PROFESJONALNY SPRZET SERWISOWY

@ Rceball .

dn 20.... 1.

Adres do reklamacji i zwrotow:
reball.pl, Rzgowska 100/102, 93-153 todz

tel. 42203-26-62, email: bok@reball.pl Form u Ia rz re kla macyj ny/ na prawy
REKLAMUJACY:

Imie i Nazwisko

Adres

Data nabycia towaru Nick Allegro

Email tel.

Nazwa towaru/model Nr Aukcji/zamowienia

Ilos¢ reklamowanego towaru szt. w cenie zt/szt.
Ogodlna wartosc towaru zt Nr FV/paragonu

NUMER STICKERA GWARANCYINEGO

NAPRAWA (zaznacz rubryke): [J—gwarancyjna, [J—pogwarancyjna

ZGLOSZENIE REKLAMACJI/WAD:

Kiedy wady zostaty stwierdzone (data)

W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy lub wymiany catosci towaru na inny prosze o zwrot
wartosci przedmiotow przelewem na madj rachunek bankowy:

Nr. rachunku

Przesytke reklamacyjna klient wysyta na wtasny koszt. Jezeli Kupujacy wybierze sposéb dostarczenie inny niz najtariszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
przedsiebiorce, wowczas przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu kupujgcemu poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw. Podstawa prawna (Dz.U. 2014
poz, 827, Art.33). Przesytki wystane za pobraniem nie zostang odebrane.

W przypadku uznania reklamacji, koszty transportu zwracamy na numer konta podany wyzej.

Warunkiem przyjecia przedmiotu w ramach reklamacji jest przestanie go z wypetnionym w catosci i podpisanym formularzem reklamacyjnym. Towar, ktérego
reklamacja nie zostanie uznana bedzie odestany na koszt Klienta.

Zaleca sie aby wysytany towar zawierat oryginalne opakowanie w stanie nie naruszonym bez uszkodzern powodowanych np. uzyciem tasmy klejacej oraz
umozliwiajgce bezpieczny transport. Sprzedajacy nie odpowiada za uszkodzenia towardw przesytane bez stosownego opakowania.

Przesytany sprzet powinien by¢ kompletny (wtgczajac w to akcesoria majgce wptyw na funkcjonalnosé sprzetu lub mogace by¢ jedng z przyczyn nieprawidtowego
funkcjonowania sprzetu). Prosimy o dotgczenie do paczki z reklamowanym z tytutu gwarancji produktem kserokopii dowodu zakupu, oryginalnej karty gwarancyjnej
(jezeli produkt taka posiada).

Sprzedajacy rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowej postaci.

Naprawa urzadzenia objetego gwarancjg i takiego, co do ktérego gwarancja zostata uznana przez producenta lub dystrybutora za zasadng, zostanie wykonana przez
autoryzowany punkt serwisowy ciggu 14 dni roboczych. Okres ten moze sie przedtuzy¢ w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci niezbednych do naprawy do
czasu dostarczenia tych czesci przez producenta.

Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na podany przez Kupujacego adres e-mail bagdz na adres poczty tradycyjnej.




